MANAGEMENT

2020
DATA ANALYTICS ALS EINSTIEG i  GESELLSCHAFTER IN DER {  GUTE ZEITEN FUR SERVICE
IN DIE DIGITALE TRANSFORMATION PANDEMIE CHAMPIONS
CUSTOMER JOURNEY i ERGEBNISSICHERUNG WERTSTROM 4.0
MANAGEMENT IM B2B-UMFELD
DIGITALE GESCHAFTSMODELLE { RAUS AUS DER

SALES EXCELLENCE i KANN MAN PATENTIEREN COMMODITY-FALLE

GASTBEITRAGE VON

Dr. Kai Bartels (Dr. Bartels M&A Consulting GmbH),
Timo Romer & Jacob Fahrenkrug (Tektit Consulting
GmbH), Prof. Dr. Alexander J. Wurzer & Theo
Grinewald (Wurzer & Kollegen GmbH)

TECHNOLOGIE SUCHT MARKT

Wie man in unsicheren Zeiten neue Geschafte auf Basis
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Klassische Wertstromanalyse
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Wertstrom 4.0
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Bereits vor der Covid 19-Pande-
mie konnten zahlreiche Unter-
nehmen mit technischen Ent-
wicklungen und der Digitalisie-
rung nicht mithalten. Die aktu-
elle Krise hat dies verstirkt und
gezeigt, dass der Wandel hin zum
digitalen Arbeiten und Leben
schneller geht als erwartet.

Die optimale Nutzung neuester
Technologien ist aus unserer ak-
tuellen Erfahrung ein entschei-
dender Erfolgsfaktor fiir Unter-
nehmen. Dabei ist ein integrier-
ter Blick auf Menschen, Prozesse
und Technologien notwendig.
Unternehmen die erreichen,
dass lhre Mitarbeiter neueste
Technologien richtig einsetzen
und in die Prozesse einbinden,
haben es geschafft schneller und
besser auf die aktuellen Heraus-
forderungen zu reagieren. Er-
freulich ist, dass sich die meisten unserer Kunden mit
dem Thema beschiftigen und erste Projekte bereits vor
Jahren gestartet haben. Wir beobachten jedoch hiu-
fig, dass diese Projekte nicht zum gewiinschten wirt-
schaftlichen Erfolg fiihren, sich verzégern oder nicht
skalieren. Es fehlt an einem systematischen Vorgehen,
das sicherstellt, dass nicht an Mitarbeitern und Prozes-
sen vorbei digitalisiert wird, sondern echter operativer
Mehrwert geschaffen wird.
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Den Weg zur Fabrik der Zukunft gestalten

Daten, Systeme und Technologien beriicksichtigen
W&P hat hierzu einen neuen wissenschaftlich fundier-
ten und mittelstandstauglichen Ansatz: Wertstrom 4.0.
Dieser baut auf der klassischen Wertstromanalyse auf
und erweitert sie um die Perspektive der Daten, Sys-
teme und Technologien. Speziell bei fortschreitender
Digitalisierung der Produktion sind schlanke und stan-
dardisierte Prozesse unverzichtbar. Es wird ein ganzheit-
liches Bild benétigt um einen optimalen Prozess, mit
den richtigen Daten, Algorithmen und Systemen und
den richtigen Produktionstechnologien zu entwickeln.

Natiirlich ist die klassische Wertstromanalyse praxiser-
probt und seit Jahrzehnten erfolgreich industrietibergrei-
fend im Einsatz. Und sie liefert gute Ergebnisse in der
Identifikation von Verschwendung in Form von Eng-
pissen, Bestinden und langen Durchlaufzeiten. Aber:
Sie beriicksichtigt weder verfiigbare Daten und Systeme
noch eine mogliche Anwendung neuer Technologien.
Erst ,,Wertstrom 4.0 ermoglicht die Identifikation von
Daten- und Technologiepotenzialen und die Einbin-
dung derselben in die bestehenden Produktionsprozesse.

Der neue Wertstrom 4.0-Ansatz:

Wie funktioniert er?

Das praktische Vorgehen beginnt mit der Analyse des
digitalen und physischen Wertstroms und dessen Vi-
sualisierung, sowie einer umfinglichen Datenanalyse.
Die bildliche Darstellung der Prozesse und Daten hilft
komplexe Systeme zu verstehen, Engpiisse zu erkennen
und bildet so die Diskussionsgrundlage fiir die Ver-
schwendungsanalyse. Besonderes Augenmerk liegt auf
den benétigten Prozessdaten, den Informationsfliissen,
der Datennutzung und den Prozess-KPIs.

Die Wertstromanalyse-4.0 wird ergéinzt um einen syste-
matischen Blick tiber den Tellerrand. Unsere Erfahrun-
gen bei der Optimierung und Digitalisierung der Pro-
duktion haben gezeigt, dass neben den Prozessexperten
und dem internen Wissen im Unternehmen ein Oko-
system an Partnern und Ideengebern erfolgskritisch ist.
Neben den bestehenden Maschinenlieferanten, der
klassischen Wettbewerbsanalyse und Branchenverbiin-
den lohnt sich die Auseinandersetzung mit Use Cases
und Best Practices aus anderen Industrien und Konzep-
ten von Start-Ups oder Digitalunternehmen. Aus der
sich ergebenden Flut an Ideen und Moglichkeiten ex-
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trahieren und priorisieren wir — gemeinsam mit Ihnen
—in einem systematischen und wiederholbaren Prozess,
die relevanten und erfolgversprechendsten Stellhebel.
Im Anschluss wird die Analyse des bestehenden Wert-
stroms mit den identifizierten Technologie- und Digi-
talisierungspotenzialen verkniipft und der optimierte
»Wertstrom 4.0 erarbeitet. Pilotanwendungen erga-
ben beispielsweise folgende Optimierungsansitze fiir
Produktion und Supply Chain:

m Die Ubermittlung von Prozessdaten zur Prozes-
soptimierung: z. B. die Nutzung von Wiegedaten
zur Eliminierung von Materialverschwendung oder
Materialbewegungen auf dem Shopfloor

m Eine Optimierung der Anlagenverfiigbarkeit

durch die Verbindung von Maschinen-, Prozessda-

ten und Wartungsdaten, um pridiktive Instandhal-
tung zu ermoglichen

B Der Austausch von digitalen Produktdaten zwi-

® Der Einsatz optischer Systeme und Algorithmen
zur Qualititskontrolle und Sortierung, bzw. Auf-
wertung von Produkten

Zusammenfassend lisst sich festhalten, dass bei ,, Wert-
strom 4.0“ die Wertschdpfungsprozesse systematisch
und ganzheitlich auf Effizienz- und Digitalisierungspo-
tenziale hin analysiert werden.

Dabei flieBen Best-Practice-Ansitze, Benchmarks und
ein unabhiingiger Blick von aufien ein. Neue Tech-
nologien, Algorithmen und Daten werden nahtlos
in vorhandene Anlagen und Prozesse integriert. Des
Weiteren werden konkrete Optimierungsmalinahmen
zur Kostensenkung bzw. Produktivititssteigerung und
Flexibilisierung identifiziert. Last but not least sorgt
die Projekteinbindung der operativen Mitarbeiter von
Anfang an fiir ein hohes Mall an Akzeptanz und Verin-
derungsbereitschaft.

FAZIT

schen OEM und Lieferanten, um die gemeinsame L .
] o g o Durch ,,Wertstrom 4.0“ baut das Unternehmen eine iibergrei-
Produktion zu synchronisieren und zum Beispiel auf - o 1 . .
o “ : ; fende Vision auf Basis eines ganzheitlichen Blicks auf die Wert-
aufwindige Priifverfahren verzichten zu kénnen - o S
schépfungskette auf. Priorititen werden richtig gesetzt. Interde-

o pendenzen sind transparent. Die Optimierungseffekte werden
B Eine liickenlose Erfassung von Prozessdaten und . . . . . .

o i realistisch eingeschitzt. Eine pragmatische Roadmap zur Fabrik
der Traceability entlang der Wertschopfungskette,

der Zukunft wird aufgesetzt.

Machen Sie sich auf den Weg!

um regulatorische Anforderungen effizienter zu er-
fillen und den steigenden Kundenwiinschen nach
Riickverfolgbarkeit entlang der Lieferkette gerecht
zu werden

Kontakt: operations@wieselhuber.de

PERSPEKTIVEN EROFFNEN — ZUKUNFT GESTALTEN



Perspektiven eroffnen — Zukunft gestalten

STRATEGIE

INNOVATION & NEW BUSINESS

DIGITALISIERUNG

FUHRUNG & ORGANISATION

MARKETING & VERTRIEB

OPERATIONS

CORPORATE RESTRUCTURING

MERGERS & ACQUISITIONS

FINANCE

INSOLVENZBERATUNG

CONTROLLING

Dr. Wieselhuber & Partner ist das erfahrene, kompetente und
professionelle Beratungsunternehmen fir Familienunterneh-
men und Sparten bzw. Tochtergesellschaften von Konzernen
unterschiedlicher Branchen.

Wir sind Spezialisten flr die unternehmerischen Gestaltungs-
felder Strategie, Innovation & New Business, Digitalisierung,
Fahrung & Organisation, Marketing & Vertrieb, Operations,
Mergers & Acquisitions, Finance und Controlling, sowie die
nachhaltige Beseitigung von Unternehmenskrisen durch Cor-
porate Restructuring und Insolvenzberatung. Weiterhin biindeln
wirunsere KompetenzenunabhangigvonBranche undFunktionin
unseren Fokusthemen Familienunternehmen, Kraftfeld Kunde,
Industrie 4.0, Zukunftsmanagement, Komplexitdt und agiles
Management.

Mit Biros in Minchen, Disseldorf und Hamburg bietet Dr.
Wieselhuber & Partner seinen Kunden umfassendes Branchen-
und Methoden-Know-how und zeichnet sich vor allem durch
seine Kompetenz im Spannungsfeld von Familie, Management
und Unternehmen aus.

Als unabhangige Top-Management-Beratung vertreten wir
einzig und allein die Interessen unserer Auftraggeber zum
Nutzen des Unternehmens und seiner Stakeholder. Wir wollen
nicht Uberreden, sondern gepragt von Branchenkenntnissen,
Methoden-Know-how und langjahriger Praxiserfahrung uber-
zeugen. Und dies jederzeit objektiv und eigenstandig.

Unser Anspruch ist es, Wachstums- und Wettbewerbsfahig-
keit, Ertragskraft und Unternehmenswert unserer Auftraggeber
nachhaltig sowie dauerhaft zu steigern.
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