W&P BEST CASE

Die Boéllhoff Gruppe mit Sitz in Bielefeld ist ein
international agierender Anbieter von Verbindungs-
technik. Das Familienunternehmen produziert und
vertreibt Spezialverbindungselemente, DIN- und Norm-
teile und Montagetechnik. Zu den Kunden zdhlen
Unternehmen aus den Bereichen Automotive, Luft- und
Raumfahrt, Maschinen- und Fahrzeugbau und Prozess-
technologie. Dariiber hinaus bietet das Unternehmen
anwendungstechnische Beratung sowie After Sales
Service. Rund 3.200 Mitarbeitende erwirtschaften
ca. 670 Mio. € Umsatz an 45 Standorten.

Aufgabe

Ziel des Management war eine Positionsbestimmung
hinsichtlich der Kosten und Effizienz der zentralen
Gruppenfunktionen im Abgleich zu Unternehmen mit
dhnlicher Organisationsstruktur und GroRe. Im Vorder-
grund standen dabei keine Kosteneinsparungen, son-
dern die Betrachtung der Input-Output-Relationen und
damit die Effizienz der Zentralfunktionen. Betrachtet
wurden dabei auch die Schnittstellen der Zentralfunk-
tionen zu den Tochterfirmen in der Gruppe.

Basis fur die Durchfiihrung des Projektes waren die von
W&P bereitgestellten Benchmark-Werte aus der
permanent von W&P gepflegten Benchmark-
Datenbank. Dabei wurden auch die spezifischen
Einflussfaktoren auf den Effizienzstatus ermittelt und
bewertet.

Umsetzung

= Vorbereitung Benchmarking

— Abgrenzung der zentralen und dezentralen
Aufgabenwahrnehmung

— Definition der relevanten OutputgroRRen
— Ermittlung und Zuordnung der Kosten (Input)
— Bildung der Effizienz-KPI

= Abgleich der Benchmark-Werte

— Abgleich der Bollhoff-Werte mit Werten der
W&P-Benchmarking-Datenbank

— Identifikation der Abweichungsursachen im
Rahmen von Interviews/Workshops
= Ableitung von Effizienzreserven und Prasentation
der Ergebnisse

— Erarbeitung von MalRnahmen zur Effizienz-
steigerung

— Prasentation und Diskussion der Ergebnisse
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Abb.1: Einflussfaktoren auf den Effizienzstatus
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Abb.2: Ergebnisse des Kosten-Benchmarking der Zentralfunktionen
im Vergleich

Ergebnis

Umfassende Transparenz iber den
Effizienzstatus der jeweiligen
Zentralfunktionen

Darstellung konkreter Ansatzpunkte fiir i
Effizienzsteigerungen pro Funktionen

Ableitung konkreter To Do’s und Aktivitdten
zur Umsetzung der Effizienzsteigerung

Ansprechpartner

Dr. Gunter Lubos, Mitglied der Geschaftsleitung
Kontakt: lubos@wieselhuber.de

»W&P hat nicht nur eine sehr gute
Arbeit geleistet, sondern die
Erwartungen (ibertroffen.“

Willhelm Bollhoff
Geschiftsfiihrender Gesellschafter
Bollhoff Gruppe
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